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Webagentur-Ranking 2013 der ‘Best of Swiss Web Association’ 
 
Die erfolgreichsten und grössten Webagenturen und  
-Provider der Schweiz 
 

a) Namics AG führt die ‚ewige Bestenliste’ der erfolgreichsten 
Webagenturen an. 

b) Crealogix AG ist das umsatzstärkste Web-Unternehmen der Schweiz  
c) Die 25 grössten Webagenturen und -Provider der Schweiz erwirtschaften 

zusammen 305 Millionen Franken Umsatz 
 
Zürich, 4. April 2013 / Zum ersten Mal veröffentlicht die ‚Best of Swiss Web Association’ eine 
ausführliche Darstellung der Schweizer Webagentur-Branche. Auf der Basis einer umfassenden 
Umfrage wird zum einen das Ranking der umsatzstärksten Web-Unternehmen der Schweiz 
aufgezeigt, sowie auf Basis von dreizehn Jahren ‚Best of Swiss Web Award’ verschiedene 
Ranglisten der erfolgreichsten Agenturen.  
 
Das „Internetagentur-Ranking“ wird in diesem Jahr zum ersten Mal und zukünftig jährlich durch 
die ‚Best of Swiss Web Association’ mit den Kooperationspartnern simsa – swiss internet industry 
association und der Business-Zeitschrift Netzwoche erhoben.  
 
 
a) Die erfolgreichsten Web-Agenturen der Schweiz: Namics vor Jung von Matt 

und Unic.  
 
In den letzten dreizehn Jahren hat die St. Galler Full Service Webagentur Namics AG an den 
‚Best of Swiss Web Awards’ am meisten Preise respektive Rangpunkte gewonnen. 1999 aus 
der Fusion von Delta Consulting und der PubliGroupe-Firma MMD hervorgegangen, 
beschäftigt das Unternehmen heute in der Schweiz 275 Personen und realisierte 2012 in der 
Schweiz einen Umsatz von 37.4 Millionen Franken. 
 
Auf den weiteren Plätzen folgen die ehemals klassische Werbeagentur Jung von Matt / 
Limmat und die Full Service-Webagentur Unic AG, der Newcomer Hinderling Volkart AG und 
die WIRZ Werbung AG. 
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Rang Unternehmen Best of Swiss Web-Rangpunkte 
2001 – 2013 

1 Namics AG 111.9 
2 Jung von Matt / Limmat 110.5 
3 Unic AG 100.5 
4 Hinderling Volkart AG (plus Betabong Klaus) 98.5 
5 WIRZ Werbung AG (plus Assai) 87 
6 Liip AG 84.1 
7 Station AG (plus patman.ch) 78 
8 Maxomedia AG 67.7 
9 Netvertising AG 67 
10 Eyekon AG 47 
11 Crealogix AG 43 
12 Getunik AG 33 
13 Goldbach intearctive (plus orange8) 31 
14 Netcetera AG 26.5 
15 Räber Information Management GmbH 25 
Abb.1: Top 15 der ‚Ewigen Bestenliste’ 
 
Zur Methode: Punktesystem: Shortlist: 1 Punkt | Bronze: 2 Pkt. | Silber: 4 Pkt. | Gold: 7 Pkt. | Master: 3 Pkt. 
> Mehrere Auftragnehmer: Punkte wurden entsprechend der Anzahl Unternehmen aufgeteilt. 
> Fusionen: Zusammenführung aller Punkte von fusionierten Unternehmen.  
 
 
b) Crealogix, Netcetera und Namics: Die grössten Web- und Internet-

Unternehmen der Schweiz. 
 
Das Webagentur-Ranking von ‚Best of Swiss Web’ ist eine wertneutrale Rangliste der  
Internetagenturen und -Provider der Schweiz. Aufgelistet sind 50 Agenturen, die den 
entsprechenden Fragebogen retournierten. Das Ranking basiert auf dem Umsatz, den die 
jeweiligen Unternehmen mit Web- oder webnahen Projekten im Jahr 2012 erzielten. Ebenfalls 
aufgelistet ist die Zahl der festangestellten Mitarbeiter und das Gründungsjahr  
 
Die Rangliste wird angeführt durch die Crealogix AG. Das Unternehmen ist in ganz Europa 
aktiv – vor allem in den Bereichen E-Banking, E-Payment und Education. Crealogix gehört zu 
den wenigen Schweizer IT- oder Internet-Unternehmen, die an der Börse kotiert sind.  
 
Ebenfalls international aktiv ist die auf dem zweiten Platz liegende Netcetera AG. 1996 
gegründet, beschäftigt die Netcetera-Gruppe mehr als 300 Mitarbeitende in vier Ländern, 170 
davon in der Schweiz. Auf den weiteren Plätzen folgen Namics, Unic und Ergon.  
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Rang 
(nach 
Umsatz) 

Firma Gründungsjahr Anzahl Mitarbeitende 
(für Webprojekte) in 
der Schweiz 
(Vollzeitäquivalent) 

Umsatz 2012 (in der 
Schweiz), in Mio. Fr. 
* (…) > Schätzung Best of 
Swiss Web Association 

1 Crealogix AG 1996 250 *(45.00) 
2 Netcetera AG 1996 170 40.00 
3 Namics AG 1995 275 37.40 
4 Unic AG 1996 200 37.00 
5 Ergon Informatik AG 1984 173 31.00 
6 Futurecom interactive AG 1996 80 *(15.50) 
7 Goldbach Interactive 

(Schweiz) AG 
1998 80 *(14.20) 

8 youngculture AG 1996 120 *(13.8) 
9 Liip AG 2007 72 8.50 
10 Nose Design AG 1991 43 8.00 
11 Maxomedia AG 1996 48 6.60 
11 MySign AG 1998 34 *(5.80) 
13 Serranetga AG 2008 30 *(5.80) 
14 snowflake productions gmbH 1999 45 5.10 
15 Screenlight Interactive AG 1991 20 *(4.00) 
15 CS2 AG 1997 19 * (4.00) 
17 Jung von Matt / next 2000 20 *(3.80) 
18 Hinderling Volkart AG 2007 20 3.50 
18 Wirz Werbung AG  1936 20 *(3.50) 
18 The House Agency 2010 29 *(3.50) 
21 Getunik AG 1998 22 3.00 
21 Contexta AG 1968 ca. 18 *(3.00) 
23 Agence Trio SA 1931 20 2.60 
24 Notch Interactive GmbH 2010 14 2.20 
25 Netvertising AG 1995 15 *(2.20) 
25 Leo Burnett Schweiz AG 2002 16 *(2.20) 
Abb.2: Die 25 grössten Web-Agenturen und -Provider der Schweiz 
 
Zur Umfrage: Von jenen Agenturen, die ihre Umsätze in diesem Jahr nicht melden wollten oder – zum Beispiel 
aus börsenrechtlichen Gründen – nicht konnten, hat die ‚Best of Swiss Web Association’ entweder verfügbare 
Daten beigezogen (z.B. Geschäftsberichte), einen Durchschnittswert zugeordnet oder eine Schätzung 
vorgenommen. 
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c) 305 Millionen Franken Umsatz der 25 grössten Web-Agenturen und –
Provider / Umsatz von 163'628 Franken pro Mitarbeiter. 
 
Für das aktuelle „Webagentur-Ranking 2013“ retournierten genau 50 Agenturen und Provider 
den standardisierten Fragebogen. Die 25 grössten Internetagenturen erwirtschafteten im Jahr 
2012 305 Millionen Schweizer Franken Umsatz.  
 
Die 50 gelisteten Unternehmen beschäftigten insgesamt 2’084 festangestellte Mitarbeiter und 
erzielten einen durchschnittlichen Pro-Kopf-Umsatz in Höhe von 163'628 Franken. Dies ist im 
internationalen Vergleich ein sehr hoher Wert.  
 
Für 2013 erwarten die befragten Agenturen eine Umsatzsteigerung gegenüber dem letzten 
Jahr von durchschnittlich 12 Prozent.  

 
 
 
 
 
Weitere Informationen: 
Detail-Ranglisten und weitere Informationen sowie das ausführliche Zahlenmaterial zum 
„Internetagentur-Ranking 2013“ sind auf ‚www.bestofswissweb.ch’ aufgeführt.   
 
Claudio Dionisio 
Präsident ‚Best of Swiss Web Association’ 
Claudio.Dionisio@netzmedien.ch 
M: +41 76 55 777 00 
 
 
‚Best of Swiss Web Association’ 
Der Award „Best of Swiss Web“ wird vom gleichnamigen Verein organisiert und basiert auf einer 
Initiative der «simsa – swiss internet industry association», dem Schweizer Branchenverband der 
Internet-Industrie und der «Netzwoche», der Schweizer Wochenzeitung für ICT und E-Business. 
Präsident ist Claudio Dionisio.  
 
Ziele von «Best of Swiss Web» sind die Förderung von Transparenz und Qualitätsstandards in 
der Schweizer Web-, E- und Mobile-Business und der ICT-Branche sowie das Angebot von 
attraktiven Networking-Gelegenheiten. Kernthema von «Best of Swiss Web» ist der Einsatz von 
Web- und Mobile-Technologien. Hauptelement von «Best of Swiss Web» ist die Ausschreibung, 
Evaluation- und Verleihung der Best of Swiss Web-Awards. 
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*Punktesystem: 
Shortlist: 1 Punkt | Bronze: 2 Punkte | Silber: 4 Punkte | Gold: 7 Punkte | Master: 3 Punkte

Mehrere Auftragnehmer: Punkte wurden entsprechend der Anzahl Unternehmen aufgeteilt.
Fusionen: Zusammenführung aller Punkte von fusionierten Unternehmen.

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Namics AG 111,9

2 Jung von Matt / Limmat / next 110,5

3 Unic AG 100,5

4 Hinderling Volkart AG (plus Betabong Klaus) 98,5

5 WIRZ Werbung AG (plus Assai) 87,0

6 Liip AG 84,1

7 Station AG (plus patman.ch) 78,0

8 Maxomedia AG 67,7

9 Netvertising AG 67,0

10 Eyekon AG 47,0

11 Crealogix AG 43,0

12 Getunik AG 33,0

13 Goldbach intearctive (plus orange8) 31,0

14 Netcetera AG 26,5

15 Räber Information Management (heute: Schweiz. Post) 25,0

16 unblue inc. 23,0

17 Contexta AG 21,5

18 Futurecom (ohne Y&R Group) 19,0

18 Sybit AG 19,0

20 Notch Interactive GmbH 17,0

20 OgilvyOne (plus OgilvyInteractive) 17,0

20 oSkope media GmbH 17,0

20 X-Site 17,0

24 RedWorks 15,5

25 cmsbox GmbH 15,0

26 Electronlibre Sàrl 14,0

26 iosphere GmbH 14,0

28 Divio GmbH 12,0

29 netvision ag 11,0

29 Solutionpark AG 11,0

31 emagix GmbH 10,0

31 MySign AG 10,0

31 Nethorizon AG 10,0

31 Guave Studios GmbH 10,0

35 Zeix AG 9,6

36 Aseantic AG 9,0

36 NINJ GmbH 9,0

36 Pixeltex 9,0

36 Raptus AG 9,0

40 Leo Burnett (plus Spillmann/ Felser / Leo Burnett) 8,5

41 elunia visual media 8,0

41 mp technology consulting GmbH 8,0

41 Straumann AG 8,0

41 Win Consulting AG 8,0

45 beyoo.ch 7,0

45 Icontel 7,0

45 netpooler.ch 7,0

45 Optaros (Suisse) SA 7,0

Bestenlisten 2001-2013AGENTUR-RANKING 2013

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

45 Phil + Co. GmbH 7,0

45 R.O.S.A. 7,0

45 Screenlight Interactive AG 7,0

45 Semis AG 7,0

45 TRIO Communications SA 7,0

45 YMC AG 7,0

45 youngculture AG 7,0

45 Spider Engineering 7,0

57 MEDIAparx AG 6,3

58 316tn Medien GmbH 6,0

58 ergonomie & technologie 6,0

58 Include7 6,0

58 Milgram Media AG 6,0

58 Nose AG 6,0

58 Quatico Solutions AG 6,0

58 Serranetga AG 6,0

58 xsmart AG 6,0

66 Cobolt Netservices AG 5,0

66 Factory 121 SA 5,0

66 Festland AG 5,0

66 New Impact AG 5,0

70 Prediggo SA 4,5

71 atfront ag 4,0

71 Astina AG 4,0

71 gosub communications gmbh 4,0

71 Imis AG 4,0

71 motiondraw.com 4,0

71 Publicitas AG (ehem. web2com) 4,0

71 sitegeist tourismus solution gmbh 4,0

71 spielplatz.cc Mobile Marketing 4,0

71 Spoiled Milk GmbH 4,0

71 Suxesiv GmbH 4,0

71 TWBA/Switzerland 4,0

71 Werbal GmbH 4,0

83 Angelink AG 3,0

83 Antistatique.net Sàrl 3,0

83 Born Informatik AG 3,0

83 chrissign gmbh 3,0

83 coUNDco 3,0

83 futureLAB AG 3,0

83 MetaDesign (Suisse) SA 3,0

83 mitLinks AG 3,0

83 Ray Sono AG 3,0

83 TIM AG 3,0

93 Lernetz AG 2,6

94 Vanija GmbH 2,3

94 Advico Y&R (ohne Futurecom) 2,3

94 Pixelpark (Schweiz) AG 2,3

Die Top 100 «Best of Swiss Web» 2001-2013
die Top 100 «best of Swiss Web» 2001-2013
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JURY-STATEMENTSBestenlisten 2001-2013 nach Kategorie AGENTUR-RANKING 2013

TECHNOLOGY

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Liip AG 26,0
2 Namics AG 19,3
3 Station AG (plus patman.ch) 12,0
4 Aseantic AG 8,0
4 Räber Information Mgmt. GmbH (heute: Schweizer Post) 8,0
4 Unic AG 8,0
7 Netcetera AG 7,0
7 unblue inc. 7,0
9 Netvertising AG 6,0

10 Goldbach interactive (plus orange8 interactive) 6,0

CREATION

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Hinderling Volkart AG (plus Betabong Klaus) 43,5
2 Netvertising AG 28,0
3 WIRZ Werbung AG (Assai) 24,0
4 Jung von Matt / Limmat 20,0
5 Station AG (plus patman.ch) 16,0
6 Futurecom (ohne Y&R Group) 12,0
7 Eyekon AG 8,5
8 emagix GmbH 7,0
8 oSkope media GmbH 7,0
8 R.O.S.A. 7,0

An der allerersten Award-Night von Best of 
Swiss Web, am Vorabend zur Auffahrt 2001 
im Kaufleuten in Zürich, wurden Preise in 
lediglich drei Kategorien vergeben: Business-
Effizienz, Design und Technologie. Die dama-
ligen Jury-Präsidenten waren Bruno Gius-
sani (damals Director of Online Strategy des 
World Economic Forums, WEF), Martin Heller 
(damals künstlerischer Direktor der Expo01) 
und Matthias Zehnder (damals Chefredaktor 
Netzwoche). Bis heute sind sukzessive sieben 
weitere Kategorien dazugekommen. Als neuste 
die Sonderkategorie Mobile, die jedoch bereits 
im nächsten Jahr nicht mehr im Programm ist. 
Sie wird in einen eigenen Wettbewerb unter 
dem Namen Best of Swiss Apps überführt.

Wie in der historischen Gesamt-Bestenliste 
haben auch bei den Kategorien-Ranglisten 
alle Agenturen für ihre von den Fachjurys aus-
gezeichneten Projek te Punkte erhalten. Dies, 
sofern ein Projekt zumindest auf der Shortlist 
war oder sogar einen der Hauptpreise gewin-
nen konnten. Wobei es in den ersten Jahren 
bedeutend weniger Preise zu gewinnen gab; 
verteilt wurden nämlich nur Gold an den Sieger 
und einige wenige Gütesiegel. Schon damals 
erhielten jedoch die Sieger die vom Künstler-
duo Com&Com geschaffenen und mittlerweile 
berühmten Best-of-Swiss-Web-Bojen.

Veröffentlicht werden hier die jeweils ers-
ten Zehn einer Kategorie. Im Gegensatz zur 
Gesamt-Bestenliste werden hier nicht Kraut 

Die Top 10 «Best of Swiss Web» 2001-2013 
nach Kategorie
Welches sind die besten Agenturen und Macher von Web- und Mobile-Projekten in den zehn regulären Kategorien von 
Best of Swiss Web? Nach 13 Jahren veröffentlicht die Netzwoche erstmals die historische Bestenliste und zeigt, wer in 
den einzelnen Kategorien wie gut abgeschnitten hat. Claudio Dionisio

USABILITY

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Unic AG 34,0
2 Namics AG 22,6
3 Getunik AG 18,0
4 Eyekon AG 10,5
5 Netvertising AG 10,0
6 Zeix AG 9,8
7 Crealogix AG 9,0
7 Hinderling Volkart AG (plus Betabong Klaus) 9,0
9 NINJ GmbH 7,0
9 Semis AG 7,0
9 Sybit AG 7,0 

Punktesystem: 
Shortlist: 1 Punkt | Bronze: 2 Punkte | Silber: 
4 Punkte | Gold: 7 Punkte | Master: 3 Punkte

Mehrere Auftragnehmer: 
Punkte wurden entsprechend der Anzahl 
Unternehmen aufgeteilt.

Fusionen: 
Zusammenführung aller Punkte von fusio-
nierten Unternehmen.

TABELLEN-GRUNDLAGEN

nach Kategorien
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Bestenlisten 2001-2013 nach KategorieAGENTUR-RANKING 2013

PUBLIC AFFAIRS

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Liip AG 12,3
2 Eyekon AG 12,0
3 Hinderling Volkart AG (plus Betabong Klaus) 9,0
4 Getunik AG 8,0
4 Raptus AG 8,0
6 Electronlibre Sàrl 7,0
6 Icontel 7,0
6 Win Consulting AG 7,0
6 X-Site 7,0

10 Festland AG 4,0
10 gosub communications gmbh 4,0
10 Include7 4,0
10 Jung von Matt / Limmat / next 4,0
10 Maxomedia AG 4,0
10 Goldbach interactive (plus orange8 interactive) 4,0
10 Quatico Solutions AG 4,0
10 Sybit AG 4,0
10 YMC AG 4,0

ONLINE-MARKETING

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Maxomedia AG 17,7
2 Wirz Werbung AG (plus Assai) 17,0
3 Station AG (plus patman.ch) 16,0
4 Unic AG 14,0
5 Namics AG 13,0
6 Jung von Matt / Limmat / next 10,5
7 Eyekon AG 9,0
8 Electronlibre Sàrl 7,0
9 Screenlight Interactive AG 7,0

10 Trio Communications SA 7,0

INNOVATION

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Liip AG 27,0
2 Namics AG 21,3
3 Unic AG 12,5
4 Hinderling Volkart AG (plus Betabong Klaus) 11,5
5 Räber Information Mgmt. GmbH (heute: Schweizer Post) 10,0
5 Station AG (plus patman.ch) 10,0
7 netvision ag 9,0
8 unblue inc. 7,0
9 Jung von Matt / Limmat / next 6,0
9 Wirz Werbung AG (plus Assai) 6,0

und Rüben miteinander verglichen. Ähnlich 
wie bei den Olympischen Spielen, wo die in 18 
Stunden erspielte Tennismedaille gleich viel 
wert ist, wie das in vier 9,75-Sekunden erlau-
fene 100-Meter-Edelmetall, sind auch bei Best 
of Swiss Web nicht alle Kategorien gleich auf-
wendig. Im Kategorien-Ranking wird diesem 
Umstand Rechnung getragen und die Ver-
gleichbarkeit dadurch besser.

Erste Erkenntnis: Namics ist als Sieger der 
historischen Gesamt-Bestenliste in keiner der 
zehn Kategorien auf dem ersten Platz. Dafür 
finden wir diese Agentur in sechs Kategorien 
mindestens unter den Top 5. Dies könnte man 
als Zeichen der breiten Kompetenzen der Full-
Service-Agentur aus St. Gallen deuten. Preise 
gewannen die Ostschweizer in den letzten 
dreizehn Jahren für Projekte wie Local.ch, SBB.
ch, für das Schweizer Fernsehen, den Kanton 
Zürich und zuletzt für ABB. Generell wird in 
den Ranglisten sichtbar, dass es einen stetigen 
Wettbewerb gibt zwischen arrivierten Agentu-
ren und neuen Wilden.

Von neuen Wilden und wilden Klassikern
Mit insgesamt drei Kategorien führt der Zürcher 
Webapplikationsspezialist Liip AG die meisten 
Teilranglisten an. Die auf technisch anspruchs-
volle Projekte und agile Projektmethodik spe-
zialisierte Agentur wurde 2009 mit der damals 
revolutionären Mobile-App Gottago Master of 
Swiss Web. Damit wurde sie auf einen Schlag 
in der ganzen Schweiz bekannt. Auch danach 
zeichnete sich Liip immer wieder durch tech-
nologisch anspruchsvolle, innovative und 
ausgereifte Projekte aus. Sie gewann damit 
mehrere Preise – etwa mit dem Projekt Migi-
pedia – und führt daher folgerichtig die Kate-
gorien Technology und Innovation an. Zudem 
steht Liip auch zuoberst auf der Rangliste der 
Kategorie Public Affairs. Dort führt sie jedoch 
nur hauchdünn vor der Eyekon AG, die in der 
Gesamt-Bestenliste in den Top 10 figuriert. 

Von den klassischen Werbeagenturen hat 
Jung von Matt/Limmat die letzten Jahre am 
meisten Preise eingeheimst. In den beiden 
Kampagnen-Kategorien Performance respek-
tive Branding liegt die Agentur von Dominik 
von Matt teils mit Rekordvorsprung an der 
Spitze. Damit wird sie quasi zur Tina Maze der 
Onlinekampagnen, insbesondere mit Projek-
ten und Kampagnen für Migros, Swisscom, 
Graubünden und neu für die Rhätische Bahn. 
Zwei andere klassische Web- respektive Werbe-
agenturen liefern sich in der Kategorie Online-
Marketing ein Kopf-an-Kopf-Rennen: Maxo-
media aus Bern und Wirz aus Zürich. Sie bilden 
dort die Spitze knapp vor der reinen Webagen-
tur Station AG. Maxomedia hat immer wieder 
mit crossmedialen Kampagnen aufgetrumpft, 
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Bestenlisten 2001-2013 nach Kategorie AGENTUR-RANKING 2013

DIGITAL PERFORMANCE CAMPAIGNS

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Jung von Matt / Limmat / next 24,5
2 Wirz Werbung AG (plus Assai) 21
3 Maxomedia AG 19,7
4 Unic AG 11
5 OgilvyOne 10
5 RedWorks 10
7 Contexta AG 8
8 Namics AG 7,7
9 elunia visual media 7
9 Getunik AG 7
9 Notch Interactive GmbH 7

so etwa für Die Mobiliar, Scout 24, Die Post, 
SBB oder Wander. In mehreren Kategorien auf 
den vorderen Plätzen ist auch die Wirz AG. Sie 
hat seit Jahren – auch noch als Assai Digital – 
mit spektakulären und originellen Kampagnen 
und Projekten Preise gewinnen können. Dazu 
gehören etwa die Arbeiten für Migros, Orange 
oder Bischofszell Nahrungsmittel.

Kreativste Agentur: Hinderling Volkart
2009 erschien eine Agentur neu in der Branche, 
die gleich mit einer Gold-Boje auftrumpfte: 
Hinderling Volkart. Mittlerweile räumte die 
Zürcher Full-Service-Agentur bereits 6 Mal 
Gold und über 15 andere Preise und Shortlist-
Positionen ab. Gewonnen hat die Agentur mit 
Projekten für SRF, den Kanton Aargau oder die 
Musikgruppe Yello. In der Rangierung pro-
fitiert Hinderling Volkart auch etwas davon, 
dass sie vor einigen Jahren die Pionier-Agentur 
Betabong und deren Gründer Severin Klaus 
in ihr Unternehmen integriert hat. Betabong 
gewann im Jahr 2003 mit der legendären Mass 
Customization-Site  Freitag.ch/f-cut unter 
an derem den Master.

Auf weiteren Plätzen folgen in der Kate-
gorie Creation mit Netvertising, Station und 
Futurecom auch Pioniere der Schweizer Web-
szene. Dazu gehört zweifellos auch die in die-
ser Kategorie aufgeführte Agentur R.O.S.A. mit 
der legendären und spektakulär verabschiede-
ten Marcy Butz. Diese Agentur ist mittlerweile 
allerdings etwas vom Radar verschwunden. 

Usability – nicht nur für Spezialisten
Die Kategorie Usability existiert seit 2003. Seit-
her haben sich viele Agenturen mit Themen 
der Gebrauchstauglichkeit, der Benutzer-
freundlichkeit, der Software-Ergonomie und 
der Accessibility beschäftigt. Verschiedene 
haben diese Kriterien zum obersten Massstab 
für ihre Projekte werden lassen. So waren es 
schon zu Zeiten des früheren Jury-Präsidenten 
Peter Hogenkamp nicht nur die klassischen 
Usability-Spezialisten wie Zeix, Ergonomie & 
Technologie oder Stimmt AG, die auf den vor-
dersten Plätzen zu finden waren. Es ist deshalb 
nicht verwunderlich, dass in dieser Kategorie 
mit Unic, Namics, Getunik, Eyekon und Net-
vertising gleich fünf Agenturen vor der ersten 
Usability-Spezialistin liegen. Dies hängt jedoch 
auch damit zusammen, dass diese häufig nicht 
selbst Projekte in den Wettbewerb einreichen, 
sondern als Partner mit im Boot sind. In sol-
chen Fällen werden die gewonnenen Punkte 
aufgeteilt. 

Angeführt wird das Usability-Ranking rela-
tiv klar von der Unic AG. Sie konnte seit 2001 
unter anderem mit Projekten für Mammut, 
Laax, SBB und PKZ viele Preise gewinnen. <

MOBILE

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 iosphere GmbH 7,0
2 Namics AG 4,0
3 hausformat gmbh 2,0
3 iEffects 2,0
5 Contexta AG 1,0
5 Hinderling Volkart AG (plus Betabong Klaus) 1,0
5 Koch Kommunikation 1,0
5 dreipol GmbH 1,0
5 Bread & Butter 1,0
5 Cellular GmbH 1,0
5 Nelmio AG 1,0
5 Digital World Box AG 1,0

DIGITAL BRANDING CAMPAIGNS

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Jung von Matt / Limmat / next 42
2 Wirz Werbung AG (plus Assai) 16
3 Maxomedia AG 9,5
4 Hinderling Volkart AG (plus Betabong Klaus) 7
5 Leo Burnett (plus Spillmann, Felser ...) 4,5
6 Netcetera AG 4
6 Station AG (plus patman.ch) 4
8 Contexta AG 2
8 MySign AG 2
8 Plan.NET Suisse 2
8 Serranetga AG 2

BUSINESS EFFICIENCY

Rang Firma Punkte* 
(2001-2013)

1 Crealogix AG 28,0
2 Unic AG 16,0
3 Namics AG 14,9
4 beyoo.ch 7,0
4 Nethorizon AG 7,0
4 netpooler.ch 7,0
4 Phil + Co. GmbH 7,0
4 Straumann AG 7,0
4 unblue inc. 7,0
4 Spider Engineering 7,0



Zahlen und Tabellen
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AGENTUR-RANKING 2013

Full-Service-Webagenturen
Die Rangliste der grössten Full-Service-Agen-
turen führt die Namics AG an. Sie entstand 
aus der Fusion der beiden 1995 gegründeten 
Unternehmen Delta Consulting (St. Gallen) 
und MMD (Lausanne) unter dem Dach der 
Publigroupe. Das Unternehmen beschäftigt 
heute in der Schweiz 275 Personen und reali-
sierte 2012 in der Schweiz 37,4 Millionen Fran-

ken Umsatz. Namics wurde letztes Jahr von 22 
Partnern im Rahmen eines Management-Buy-
outs wieder aus der Publigroupe herausgelöst 
und agiert heute unter CEO Jürg Stuker als 
eigenständiges Unternehmen.

Die nächsten Plätze der grössten Full-Ser-
vice-Agenturen belegen vier Zürcher Unter-
nehmen. Drei von ihnen – Unic, Future com 
und Goldbach – wurden ebenfalls Mitte 90er-
Jahre gegründet, die fünftplatzierte Liip  AG 
hingegen erst im Jahr 2007. Die fünf top-plat-

zierten Agenturen erwirtschafteten 2012 ins-
gesamt 112,6 Millionen Franken Umsatz.

Technologie-Provider
Die Rangliste der Technologie-Provider – also 
Unternehmen, die vor allem in Web-Soft-
ware-Engineering, IT-Beratung und IT-Ser-
vices tätig sind – führt Crealogix an. Dieses 
Unternehmen ist in ganz Europa aktiv, vor 

allem in E-Banking, E-Payment und Educa-
tion. Unter der Leitung von VR-Präsident und 
CEO Bruno Richle gehört Crealogix zu den 
wenigen Schweizer IT- oder Webunterneh-
men, die an der Börse kotiert sind. Weil das 
Unternehmen den in der Schweiz realisierten 
Umsatz nicht separat ausweist, basiert der 
Wert in der Liste auf einer  Schätzung. 

Ebenfalls international aktiv ist die auf 
dem zweiten Platz liegende Netcetera AG. 
1996 gegründet, beschäftigt die Firma heute 

mehr als 300 Mitarbeiter in vier Ländern, 170 
davon in der Schweiz. 

Auf den weiteren Plätzen folgen die 1984 
gegründete Ergon Informatik AG und die 
Youngculture AG. Letztere hat zwar rund drei 
Viertel ihrer 150 Mitarbeiter in Serbien statio-
niert – ist aber fast ausschliesslich im Schwei-
zer Markt aktiv.

Werbeagenturen
Auch die Werbe-, Media- und Kommunika-
tionsagenturen erscheinen in den Ranglis-
ten aufgrund ihrer Umsätze aus Web- und 
Mobile-Projekten. Diese Liste wird von der 
Berner Agentur Maxomedia angeführt. Sie 
wurde 1996 gegründet – Mitte der 90er-Jahre 
scheint die Schweizer Webbranche einen 
Gründungsboom erlebt zu haben. Inzwi-
schen hat sich die Agentur unter der Leitung 
von CEO Roman Hirsbrunner von einer rei-
nen Web- zu einer Werbeagentur gemausert. 
Den Hauptanteil ihres Umsatzes generiert sie 
jedoch noch immer im Internet.

Auf dem zweiten Platz erscheint, quasi als 
Neuzugang, die Full-Service-Werbeagentur 
Serranetga. Sie legt unter der Leitung von 
Managing Director Maurizio Rugghia einen 
starken Fokus auf digitale Kommunikation. 
Mit Jung von Matt/Limmat und Hinderling 
Volkart folgen zwei Agenturen, die sich in den 
letzten Monaten mit einer gewissen brisanten 
Dynamik angenähert haben. 

Hinderling Volkart hat sich zwei Top-
Kreative von Jung von Matt/Limmat, ins 
Boot geholt und sich so von der Full-Service-
Web- zur Full-Service-Werbeagentur ent-
wickelt. Jung von Matt/Limmat wiederum 
hat sich mit Markus Schärer (von Wirz Wer-
bung) kürzlich die Dienste eines Top-Web-
Experten gesichert und damit den Bereich 
Online verstärkt. Im Kampf um die Spitzen-
plätze der klassischen Werbeagenturen im 
Onlinebereich wird Wirz Werbung jedoch 
auch weiterhin ein gehöriges Wörtchen mit-
reden. In der Rangliste liegt sie dieses Jahr auf 
Platz 5. 

Spezial-Agenturen
Die Liste mit den Spezial-Agenturen schliess-
lich vereint Unternehmen, die erster Linie 
Dienstleistungen in speziellen Bereichen wie 
Usability, Affiliate-Dienstleistungen, Bran-
ding- und Unternehmensberatung sowie 
reine Mobile-Services erbringen. <

Ranglisten nach Branchensegment

GRÖSSTE WERBEAGENTUREN TOP 10 (NACH UMSATZ)

Rang Firma

1 Maxomedia AG

2 Serranetga AG

3 Jung von Matt / next

4 Hinderling Volkart AG

5 Wirz Werbung AG 

6 The House Agency

7 Contexta AG

8 Agence Trio SA

9 Notch Interactive GmbH

10 Leo Burnett Schweiz AG (plus Spillmann, Felser ...)

GRÖSSTE SPEZIAL-AGENTUREN TOP 7 (NACH UMSATZ)

Rang Firma Branchensegment

1 Nose Design AG Full-Service-Markenagentur

2 Zanox Schweiz AG Affiliate-/Performance-Agentur

3 Carpathia Consulting GmbH Unternehmensberatung E-Business/E-Commerce

4 Gbanga AG Mobile-Agentur

5 Soultank AG Usability-Agentur

6 Bitforge AG Mobile-Agentur

7 ergonomie & technologie (e&t) GmbH Usability-Agentur

Weitere Informationen und das  ausführliche 
Zahlenmaterial sind auf 
www.bestofswissweb.ch zu finden. 
Die Umfrage wird auch im nächsten Jahr 
wieder durchgeführt.

die grössten Werbe- und Spezialagenturen



Zahlen und Tabellen

Die Best of Swiss Web Association hat zusam-
men mit den Partnern Simsa und Netzwoche 
in diesem Jahr zum ersten Mal eine Rangliste 
der grössten Webagenturen und -Provider 
erhoben. Dazu wurden Schweizer Full-Ser-
vice-Web-, Werbe- und Spezial agenturen 
sowie Technologie-Provider befragt, die 
Umsätze im Web- und Mobile-Umfeld aus-
weisen. Diese Unternehmen erbringen für 
ihre Kunden Dienstleistungen innerhalb der 
Web-Wertschöpfungskette. Hauptsächlich 
sind sie mit der Konzeption, Kreation und 
der technischen Realisierung von Web- und 
Mobile-Auftritten und -Kampagnen betraut. 
Dazu gehören auch Programmierung, Gestal-
tung und Betreuung von Websites sowie Spe-
zialdienstleistungen.

Aufgelistet sind die Agenturen, die den 
entsprechenden Fragebogen ausgefüllt und 
zurückgeschickt haben. Die Rangierung 
basiert auf dem Umsatz, den die Unterneh-
men mit Web- oder webnahen Projekten 2012 
erzielten. Bei Agenturen, die ihre Umsätze 
nicht melden wollten oder – etwa aus börsen-
rechtlichen Gründen – nicht konnten, wurde 
nach bestem Wissen und Gewissen geschätzt. 
Hierfür wurden öffentlich verfügbare Daten 
beigezogen (beispielsweise Geschäftsbe-
richte) oder branchenübliche Kennzahlen 
hochgerechnet.

50 Firmen, 341 Millionen Umsatz
Insgesamt wurden rund 100 standardisierte 
Fragebogen an Agenturen und Provider ver-
schickt – die Hälfte davon kam ausgefüllt 
zurück. Die 50 gelisteten Firmen erwirtschaf-
teten im Jahr 2012 über 341 Millionen Schwei-
zer Franken Honorarumsatz. Sie beschäftigten 
2084 festangestellte Mitarbeiter und erzielten 
durchschnittlich 163 628 Franken Umsatz pro 
Mitarbeiter und Jahr. Dies ist im internatio-
nalen Vergleich ein sehr hoher Wert. Das mag 
auch damit zusammenhängen, dass sich die 
Agenturen zunehmend mit geschäftskriti-
schen und strategischen Aufgaben befassen. 
Das wachsende Leistungsspektrum der Agen-
turen und ihr Innovationspotenzial stärkten die 
gesamte Agenturszene der Schweiz. Vor allem 
die Innovationen im Mobile- und E-Business 

sind auch im internationalen Vergleich beein-
druckend. Kein Wunder beauftragen immer 
mehr Kunden die Full-Service-Webagenturen 
damit, ihre strategischen Unternehmensziele 
zu er reichen. 

Für 2013 erwarten die Unternehmen 
durchschnittlich 12 Prozent Umsatzsteige-
rung gegenüber dem letzten Jahr. Den ersten 
Platz im Gesamt-Ranking erreicht 2012 die 
börsenkotierte Crealogix AG mit geschätzten 
45 Millionen Franken Jahresumsatz. Dahinter 

folgen Netcetera und Namics mit 40 respek-
tive 37,4 Millionen Franken. 

Neben der Gesamtliste ab der Seite 24 
finden Sie auf diesen beiden Seiten sepa-
rate Listen mit den grössten Unternehmen 
in den einzelnen Branchensegmenten. Die 
grösste Gruppe bilden dabei die Full-Service-
Webagenturen. Ebenfalls separat gelistet 
sind die Werbe- und Spe zial agenturen sowie 
die Technologie-Provider mit ihren im Web-
umfeld generierten Umsätzen.
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Die grössten Webagenturen und -Provider
Im Rahmen des Webagentur-Rankings wurden Firmendaten von Webagenturen und -Provider erfasst. Sie wurden nach der 
Höhe ihres Umsatzes klassiert. Die Liste ab Seite 24 zeigt zusätzlich auch die Kernaktivitäten, die Anzahl Mitarbeiter und das 
Gründungsjahr. Diese Rangliste der grössten Firmen wird angeführt durch Crealogix, Netcetera und Namics. Claudio Dionisio

Ranglisten nach Branchensegment

GRÖSSTE WEBAGENTUREN TOP 10 (NACH UMSATZ)

Rang Firma

1 Namics AG

2 Unic AG

3 Futurecom interactive AG

4 Goldbach Interactive (Schweiz) AG / Goldbach Mobile AG

5 Liip AG

6 MySign AG

7 snowflake productions gmbH

8 Screenlight Interactive AG

9 CS2 AG

10 Getunik AG

GRÖSSTE TECHNOLOGIE-PROVIDER TOP 6 (NACH UMSATZ)

Rang Firma

1 Crealogix AG

2 Netcetera AG

3 Ergon Informatik AG

4 youngculture AG / youngculture mobile

5 mp technology consulting GmbH

6 Include7

die grössten Webagenturen und -Provider


